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Über mich 

Während meiner langjährigen Mitarbeit bei IBM habe ich wertvolle 
internationale Erfahrungen gemacht, die ich als Berater anbieten 
möchte, wie etwa: 

 Internationales Projektmanagement, insbesondere bei 
Angeboten und Ausschreibungen von komplexen internationalen 
Projekten, die von Weltbank oder ähnlichen Organisationen 
gefördert werden (Anbieter- und bieterseitig) 

 Gestaltung von komplexen Serviceverträgen mit Kunden oder 
mit Subunternehmern und deren Verhandlung (Fokus 
Outsourcing) 

 Coaching, Mentoring, Koordination in International Projekten 
und Teams, insbesondere Osteuropa 

 Erfahrungen in Process Management, Einkauf von IT bezogenen 
Produkten und Dienstleistungen, Projektcontrolling, Service 
Level Management und Qualitätssicherung 

 

Seit Oktober 2006 in Vorruhestand (freigestellt) 

Fachlicher Schwerpunkt 

Vertragsmanagement, Projektmanagement und –controlling 

Geographischer Schwerpunkt: Osteuropa 

Qualifikationen 

Langjährige Erfahrung in Projektmanagement in der 
Informationstechnik, darunter  

 in Qualitätssicherung und Teamorganisation (Osteuropa) 

 große Projekte mit Subunternehmern in internationalen 
Unternehmen 

 Präsentation und Verhandlung mit Executives (CFO / CTO) und 
mit Aufsichtsgremien 

 Teamfähig 

 Verhandlungsfähig in Englisch und Deutsch (Muttersprache) 
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Erfahrung 

2005-2006 IBM Eastern Europe Wien 

Senior Contracts and Negotiations Expert (Stabsfunktion) 

 Coaching und Teamleiter der lokalen Vertragskoordinatoren für 
komplexe Systemintegrations- und Outsourcingverträge in IBM 
Landesorganisationen in Osteuropa und Nahem Osten 

 Koordination des Vertragsexpertenteams mit anderen IBM 
Organisationen (z. B. mit Vertriebsfunktionen, „trouble 
shooting“) 

 Unterstützung und Führung bei kritischen Situationen vor Ort 
(e.g. Verhandlung einer Vertragsauflösung) 

 in enger Zusammenarbeit mit der Rechtsabteilung 

 

2000-2002 IBM Österreich Wien 

 Operations Manager für Outsourcing Business in Österreich und 
 Osteuropa 

 Durchführung der täglich anfallenden Aufgaben in Kooperation 
mit oder in Vertretung des Abteilungsleiters (“Mädchen für 
alles”) 

 Koordination der IBM Prozesse in Verbindung mit dem 
Outsourcing Business einschließlich internationaler 
Telefonkonferenzen 

 Qualitätssicherung und Erfolgskontrolle für laufende Projekte 

 

1995-1999 IBM Eastern Europe Wien 

Program Manager 

 Marketing und Angebotsmanagement (einschließlich 
Angebotserstellung einschließlich der Zusammenstellung und 
Leitung der Teams) mit Schwerpunkt Ungarn und Rumänien 

 Schulung und Coaching der lokalen Teams 

 Verhandlung mit Kunden und den internationalen 
Förderorganisationen (Weltbank, Osteuropabank) 

 Koordination der internationalen Genehmigungsprozesse 

 Projektcontrolling 

 

1991-1995 IBM Eastern Europe Wien 

Program Manager 

 Aufbau des Servicegeschäfts in den neugegründeten IBM 
Gesellschaften in Osteuropa (Polen, Ungarn, Tschechien, 
Slowakei, Rumänien) 

 Marketing und Angebotsmanagement (einschließlich 
Angebotserstellung einschließlich der Zusammenstellung und 
Leitung der Teams) 

 Verhandlung mit Kunden und den internationalen 
Förderorganisationen (Weltbank, Osteuropabank) 

 Implementierung der internationalen Genehmigungsprozesse 
bei IBM 

 Projektcontrolling 

 

1974-1991 IBM Deutschland Düsseldorf 

Mitarbeiter im Service-Bereich 

 Programmentwicklung für Kunden (Stahlindustrie, 
Bundesbehörden) 

 Vertriebsbeauftragter für Großkunden im Bereich 
Sozialversicherung 
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 Vertriebsbeauftragter für Komplexe Systemintegrationsprojekte 
(cross sector) 

 Abschluss von mehreren Projekten mit insgesamt mehr als 100 
Millionen Euro (umgerechnet) 

 

1971-1974 Telefunken Computer Konstanz (Nixdorf)Konstanz/Bonn 

HS/SW Entwickler 

 Grundlagenentwicklung zum TR 440 

 Systementwicklung eines DB-Systems auf Basis CODASYL 

 

1970-1971 Zentrum Bildungsforschung der UniversitätKonstanz 

Wissenschaftlicher Angestellter 

 Quantitative Analysen von Bevölkerungsdaten zu 
Schulabschlüssen 

 Einrichtung von DV-Verfahren 

 

1969-1970 Universität Fridericiana (TH) in KarlsruheKarlsruhe 

 Tutorien für Studienanfänger (Stipendium der Stiftung 

Volkswagenwerk 

 Voruntersuchungen zu einer Promotion 

Bildung 

1965-1969 Universität Fridericiana (TH) in KarlsruheKarlsruhe 

 Diplom Mathematik (1969)  

Training on the  job in verschiedenen Funktionen bei IBM 

International Professional Business Consulting Training (1999) 

Negotiation Training 1 and 2 bei Huthwaite UK (2003, 2005) 

 

Fremdsprachen 

Deutsch: Muttersprache  

Englisch: verhandlungssicher in Wort und Schrift 

Französisch: passiv 

 

Sonstiges 

Verhandlungstechnik, präsentationssicher, Geschäftsprozesse 

Erfahrungen in Project Controlling, Qualitätssicherung von IT 
Projekten 

Grundkenntnisse von verschiedenen IBM-Architekturen und -
Standards 

Branchen: Informationstechnik, Telekommunikation 

 

Interessen 

Klassische Musik 

Soziale Fragen (Lebensmodelle für ältere Menschen) 

Mitarbeit in international ausgerichteten sozialen Organisationen 
und NGOs 

 

 

 

 

 


